PRESSEINFORMATION

Flamconnect: Gut verbunden, besser arbeiten

Fernwartung und Verbrauchsmessung per App

Mettmann, 09.12.2019. Wir leben in einem digitalen Zeitalter: Langst
sind wir gewohnt, verschiedene Gerate unseres Heims - ob Lampen,
Staubsauger oder Kiihlschranke - mit dem Smartphone oder Tablet zu
verkniipfen. Wieso also nicht auch das Heizungs- oder Kiihlsystem? Das
dachten sich die Produktentwickler bei Flamco Meibes und haben mit
Flamconnect einen Service mit App-Verkniipfung gelauncht, der die
Inbetriebnahme, die Nutzung sowie die Instandhaltung und -setzung

der Anlagentechnik erleichtert.

Mit Flamconnect erhalten Gebaudebesitzer, Installateure und
Servicetechniker einen Uberblick Giber alle angeschlossenen Gerate der
neueren Generation von Flamco Meibes. Dazu zahlen auch die Produkte der

Aalberts-Schwesterunternehmen, zum Beispiel von Simplex. Wenn eine

Wartung ansteht oder eine Storung auftritt, wird eine Meldung ausgesendet.

Aufgrund der hinterlegten Anlageninformationen konnen die Techniker
bereits vor ihrem Termin einsehen, ob ggf. ein Teileaustausch erforderlich
ist und kommen entsprechend gut vorbereitet zum Kunden. Das reduziert
die Kosten fiir den Serviceeinsatz erheblich - vor allem dann, wenn
ansonsten wegen fehlender Ersatzteile ein zweiter Besuch notwendig

gewesen ware.

Vollkommene Daten-Transparenz

Neben der Fernwartung bietet Flamconnect auch einen Messungsdienst fur

alle relevanten Daten des Heiz- und Kiihlsystems. Lediglich ein Zugang zu
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den Zahlern ist vonnoten, um Zugriff auf die Abrechnungsdienste zu
bekommen. Auf diese Weise erhalten Vermieter auch samtliche Zahlen fiir
die Heizungs- und Wasserabrechnung. Anhand der Messdaten sind
detaillierte Informationen zum Energieverbrauch, sogar bezogen auf die
einzelnen Raume, einsehbar. Werden Anpassungen an der Anlage

vorgenommen, wird ihr Effekt so direkt sichtbar gemacht.
Anschluss per Plug-and-play

Auch die Inbetriebnahme wird dank der App vereinfacht. Flamconnect fiihrt
Schritt flir Schritt durch den gesamten Prozess. Das spart wertvolle Zeit und
reduziert das Risiko fuir Fehler. Darliber hinaus gibt es die Moglichkeit, sich
Uber Bluetooth mit den Geraten vor Ort zu verbinden, sodass in Echtzeit

Einblick in alle Vorkommnisse besteht.

Durch die Digitalisierung dieser Anwendungen bekommen alle, die sich mit
der Gebaudetechnik beschaftigen, optimalen Support und damit ein Update
fiir ihr Geschaft. Mehr zu Flamconnect erzahlt der Produktfilm (in englischer

Sprache).
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abgestimmte Komponenten und Systemen fiir eine effektiv vernetzte Gebaudetechnik. Zum
Produktportfolio gehdren auch umfassende Serviceleistungen - von der ersten Beratung bis
hin zur Bereitstellung von projektspezifischen Losungen.
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