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PRESSEINFORMATION

»,Pflege ist Nahe, Vertrauen und Menschlichkeit”

Fiinf Jahre Gesundheitszentrale in Bottrop

Bottrop, 21.09.2026. Fiinf Jahre die Gesundheitszentrale GmbH, fiinf Jahre
kultursensible Pflege und fiinf Jahre, in denen aus einem vierkdpfigen Team
ein Unternehmen mit mehr als 50 Mitarbeitenden geworden ist. Gemeinsam
mit ihrem Team, Wegbegleitern, Geschaftspartnern, Familie und zahlreichen
Gasten feierte Griinderin und Geschaftsfiihrerin Dilek Oktay am 18.
September das fiinfjdhrige Bestehen der Gesundheitszentrale in Bottrop.
Auch Oberbiirgermeister Matthias Buschfeld gratulierte personlich und

wiirdigte das unternehmerische und gesellschaftliche Engagement Oktays.

Unter dem Motto ,,5 Jahre Gesundheitszentrale — gemeinsam Pflege neu
denken” stand der Nachmittag ganz im Zeichen der Menschen, die das
Unternehmen in den vergangenen Jahren begleitet und gepragt haben. Fiir
Dilek Oktay war das Jubildaum deshalb weit mehr als der Riickblick auf die
Entwicklung eines Unternehmens. In ihrer Rede erinnerte sie an die Anfange
der Gesundheitszentrale mitten in der Corona-Pandemie, an viele Fragen,

Zweifel und schlaflose Nichte, aber auch an die Uberzeugung, die sie seit der
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Mitarbeitenden. Heute arbeiten mehr als 50 Menschen mit unterschiedlichen
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Lebensgeschichten und kulturellen Hintergriinden im Unternehmen.
Insgesamt sind 17 Nationen und Kulturen im Team vertreten. Fir Oktay liegt
genau darin ein wesentlicher Teil des Erfolgs. Herkunft, Sprache oder
Lebensgeschichte dirften nicht dariber entscheiden, welche Chancen ein
Mensch erhalte, machte sie wéhrend der Feier deutlich. Die
Gesundheitszentrale setzt deshalb bewusst darauf, individuelle Potenziale zu
erkennen, Mitarbeitende zu qualifizieren und ihnen Verantwortung zu

Gbertragen.

Besonders der Blick auf die personliche Entwicklung einzelner Teammitglieder
erfille sie mit Stolz: Menschen, die sich zu Beginn wenig zugetraut hatten,
hatten im Unternehmen Chancen erhalten und triigen heute selbst
Verantwortung fur andere. , Der Erfolg, den wir heute feiern, gehért mir nicht
allein, er gehort uns allen”, sagte Oktay und richtete ihren Dank ausdricklich

an ihr Team.

Diese Haltung pragt auch das Pflegekonzept der Gesundheitszentrale.
Mehrsprachigkeit, kulturelle Sensibilitat und ein Verstandnis fiir
unterschiedliche Lebens- und Familienmodelle gehéren ebenso dazu wie
klassische ambulante Pflegeleistungen, Beratung und spezialisierte Angebote

wie die Wundversorgung.
Anerkennung aus der Stadt Bottrop

Oberbiirgermeister Matthias Buschfeld hob in seiner Ansprache insbesondere
den Mut und das Verantwortungsbewusstsein der Griinderin hervor. Oktay
engagiere sich nicht nur fir das eigene Unternehmen, sondern auch fir
Menschen, deren berufliche Wege nicht immer geradlinig verlaufen seien.
Durch Qualifizierung und Unterstitzung habe sie dazu beigetragen, Menschen
neue berufliche und personliche Perspektiven zu eréffnen. Der bisherige Weg

der Gesundheitszentrale sei ein Beispiel dafiir, was entstehen kdnne, wenn
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Menschen Verantwortung Gbernehmen, sich engagieren und bereit seien,
unternehmerisches Risiko einzugehen, erklarte Buschfeld. Auch die
Vernetzung und das Engagement Oktays Uiber das eigene Unternehmen
hinaus wiirdigte er ausdricklich. Im Namen der Stadt dankte er ihr fiir diesen

Einsatz.
Der Blick geht nach vorn

So sehr beim Jubildum auf die vergangenen flinf Jahre zuriickgeblickt wurde,
machte Dilek Oktay zugleich deutlich, dass die Entwicklung der
Gesundheitszentrale weitergehen soll. Die Pflege in Deutschland stehe vor
grofRen Herausforderungen, gleichzeitig gebe es viele Moglichkeiten, diesen

mit neuen Ideen und konkreten Losungen zu begegnen.

Fiir 2027 kindigte die Geschaftsfiihrerin deshalb einen weiteren Schritt an:
Die Gesundheitszentrale soll auch in Oberhausen einen Standort eréffnen.
Damit setzt das Unternehmen seinen Wachstumskurs fort und will seinen
Ansatz einer menschlichen, kultursensiblen und niedrigschwelligen

Unterstutzung weitertragen.

Das Jubilaum war fir Oktay deshalb zugleich ein Moment des Innehaltens und
des Aufbruchs. Als sie die Gesundheitszentrale griindete, habe sie einen
Traum und viel Hoffnung gehabt. Was daraus innerhalb von flinf Jahren

entstanden sei, habe ihre damaligen Vorstellungen libertroffen.

Die Richtung fir die kommenden Jahre steht fiir sie dennoch fest — Menschen
Chancen eroffnen, Vielfalt als Starke nutzen und Pflege nicht allein als
Versorgung verstehen. Oder, wie es das Motto der Gesundheitszentrale

zusammenfasst: gemeinsam Pflege neu denken.
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Uber Die Gesundheitszentrale GmbH und Dilek Oktay:

Die Gesundheitszentrale GmbH ist ein kultursensibler Pflegedienst mit Sitz in Bottrop. Das
Unternehmen unterstitzt pflegebedurftige Menschen und ihre Angehdérigen mit Leistungen in
der Grund- und Behandlungspflege, Pflegeberatung, Betreuung, Hauswirtschaft,
Verhinderungspflege sowie ergdnzenden Unterstilitzungsangeboten im Alltag. Im Mittelpunkt
steht eine wirdevolle, selbstbestimmte Versorgung in der hauslichen Umgebung — unabhangig
von Herkunft, Sprache oder kulturellem Hintergrund. Geschaftsfiihrerin Dilek Oktay ist
examinierte Krankenschwester, Pflegedienstleitung, Pflegesachverstdandige, Pflegegutachterin
und Wundexpertin. Sie hat Gesundheitsmanagement studiert und im August 2026 ihren Master
an der Hochschule fiir Gesundheit abgeschlossen. Fir ihr Engagement bei der beruflichen
Integration von Frauen mit internationaler Geschichte wurde Dilek Oktay mit der

Gesundheitszentrale mit dem FemlIntegration Award 2026 ausgezeichnet.

Weitere Informationen finden Sie unter https://diegesundheitszentrale.de/
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