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Transportgerate
Moderne Optik, mehr Funktionen, optimierter Service
Neue fetra Website mit Anbindung ans Warenwirtschaftssystem
Borgholzhausen, 19. Januar 2021. Mit einer komplett
Uberarbeiteten Website startet Transportgeratehersteller fetra ins
neue Jahr. Neben einem modernen Design und einer
benutzerfreundlichen Oberflache punktet der Internetauftritt vor
allem mit seiner Funktionalitat: Er ist mit dem
Warenwirtschaftssystem des Borgholzhausener Unternehmens
verknupft, sodass die Nutzer jederzeit auf alle Produktdaten
zugreifen konnen. Fur fetra hat die Anbindung den Vorteil einer
optimierten Ressourcenplanung, da Auftrage, Kundendaten etc.
direkt erfasst werden.
Das oberste Ziel der neuen Website lautete, sie sowohl hinsichtlich
ihrer Optik als auch ihres Handlings zeitgemalRer zu gestalten. Das ist
mit www.fetra.de gegliickt. Die Optimierung macht sich vor allem fir
Handler bemerkbar, die sich auf der Seite registrieren lassen und
anschlieend im Login-Bereich laufend alle Auftrage und deren Status
einsehen kdnnen. Praktisch ist auch die Méglichkeit, Ablieferbelege von
Speditionen und Paketdiensten abzufragen sowie die Ubersicht tiber
die letzten Rechnungen. Zudem gibt es die Option, die fetra-Kataloge in
Kartonmengen Uber die Website zu bestellen.
Im Fokus stand auch eine inhaltliche Auffrischung. Ganz neu sind die Herausgeber: |
fetra-Themenwelten, die einen Uberblick tiber die verschiedenen %EEZ?:L:;Spmgerate
Produktbereiche geben, beispielsweise Uber Neuheiten, die GREY EE;QBOIQE%Z@E%E 04 94.750
EDITION oder den Fasstransport. Die Produktfilme sind nun in der e @ fetra de
Mediathek des Servicebereichs einsehbar. Ebenfalls in der Rubrik JA;S{J/r(_Jeflcefslggr’tner:
Service befinden sich die Schulungstermine, der Produktkatalog als Redaktion:
Blatteransicht oder zum Download sowie die Mdglichkeit der Crermehmenskommunikation
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Produkten, zum Unternehmen sowie zu Messen. ,Kurz- und mittelfristig
werden weitere Service-Funktionen hinzukommen, zum Beispiel eine
Chatmoglichkeit®, kiindigt Marketingleiter Jan Véllering an, der die

Entwicklung der neuen Website maf3geblich begleitet hat.

(ca. 1.950 Zeichen)

Vor mehr als 60 Jahren gegrundet, z&hlt die fetra Fechtel Transportgerate GmbH
heute zu den international fuhrenden Herstellern von Transportwagen und
Transportkarren aus Stahl, Aluminium und Edelstahl. Mehr als 1.000 Produkte erfillen
héchste Qualitatsanspriche. Durch ein intelligentes Baukastensystem kénnen sie
individuell nach Kundenwunsch angepasst werden. Auf nahezu alle Artikel gibt fetra
zehn Jahre Garantie. Ein an die Produktion angeschlossenes Fertiglager
gewahrleistet kirzeste Lieferzeiten. Das Familienunternehmen in dritter Generation
verfugt Gber Niederlassungen in Frankreich und den Niederlanden sowie Uber ein
europaweites Netz von Vertriebspartnern. Weitere Informationen unter www.fetra.de.
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