Vielfalt starken.
Chancen schaffen.

Gemeinsam Pflege neu denken.

R




Dilek
Oktay

Unternehmerin, Pflegeexpertin
und Briickenbauerin

In der Turkei geboren, im Kindesalter nach
Deutschland gekommen und im Ruhrgebiet
aufgewachsen. Als Tochter einer Einwandererfamilie
kennt sie die Herausforderungen von Integration und
Chancengleichheit aus eigener Erfahrung.

Beruflicher Werdegang

« Examinierte Krankenschwester (1992-1995)

« Berufserfahrung in der stationéren Pflege

« Tatigkeit bei einer gesetzlichen Krankenkasse

« Bachelorstudium Gesundheitsmanagement
(berufsbegleitend)

o Aktuell Masterstudium mit Schwerpunkt ,Coaching
internationaler Teams in der Pflege”

Persénliche Motivation

Dilek Oktay verfolgt das Ziel, Menschen zu starken und
Potenziale sichtbar zu machen. Insbesondere méchte
sie Frauen mit Migrationsgeschichte ermutigen und
ihnen neue berufliche Perspektiven eréffnen.

lhr Antrieb: Pflege menschlicher gestalten, Integration
fordern und gesellschaftliche Bricken bauen.

Engagement

Neben ihrer Tatigkeit als Unternehmerin engagiert sich
Dilek Oktay als Vortragsrednerin und Impulsgeberin zu
den Themen:

o Zukunft der Pflege

Integration im Arbeitsmarkt

Frauenférderung und Empowerment
Kultursensibilitat im Gesundheitswesen
Innovative Lé6sungen gegen den Fachkraftemangel



Zum
Unternehmen

Die Gesundheitszentrale: Pflege neu gedacht

Die Gesundheitszentrale wurde 2021 von Dilek Oktay
in Bottrop gegrundet. Aus einem kleinen Team mit vier
Mitarbeitenden entwickelte sich innerhalb weniger
Jahre ein moderner ambulanter Pflegedienst mit rund
50 Mitarbeitenden aus 17 Nationen.

Leistungen

« Behandlungspflege

« Grundpflege

» Betreuungsleistungen

« Hauswirtschaftliche Unterstitzung
» Verhinderungspflege

» Pflegeberatung

o Spezialisierte Wundversorgung

Ein besonderes Angebot ist das Wundmobil, mit dem
spezialisierte Wundversorgung direkt zu den
Patientinnen und Patienten gebracht wird.

Unternehmenskultur

Die Gesundheitszentrale versteht sich als Ort des
Miteinanders. Offenheit, Wertschatzung und
gegenseitige Unterstutzung pragen die tagliche
Zusammenarbeit.

Besonders wichtig sind:

o Arbeiten auf Augenhoéhe

» Flexible Arbeitszeitmodelle

» Individuelle Férderung von Mitarbeitenden

» Einbindung unterschiedlicher kultureller
Hintergrinde

o Familienfreundliche Strukturen

Die Gesundheitszentrale zeigt, dass wirtschaftlicher
Erfolg und soziale Verantwortung Hand in Hand gehen
kénnen.



Die
Besonderheit

Innovativer Ansatz gegen den Fachkraftemangel

Dilek Oktay verfolgt einen besonderen Ansatz in der
Personalgewinnung und -entwicklung. Statt
ausschliel3lich nach klassischen Lebenslaufen zu
suchen, richtet sie den Blick auf Menschen, deren
Potenziale haufig Gbersehen werden.

Dazu gehoéren insbesondere:
« Frauen mit Migrationsgeschichte
« Menschen mit sprachlichen Barrieren
» Quereinsteigerinnen und Quereinsteiger
« Personen mit besonderen familidren
Herausforderungen

Durch individuelle Begleitung, Coaching und flexible
Beschaftigungsmodelle werden Perspektiven
geschaffen und langfristige berufliche Wege in der
Pflege ermdglicht.

Kultursensible Pflege als Zukunftsmodell

Die Gesundheitszentrale berlucksichtigt
unterschiedliche kulturelle Bedurfnisse sowohl bei der
Versorgung der Kundinnen und Kunden als auch
innerhalb des Teams. Mehrsprachige Beratung,
Verstandnis fur Traditionen und ein respektvoller
Umgang miteinander bilden die Grundlage des
Konzepts.



Ausgezeichnet

Fur ihr auRergewdhnliches Engagement zur Férderung von
Frauen und ihren Einsatz fur mehr Chancengleichheit
wurde Dilek Oktay mit dem Femintegration Award
ausgezeichnet.

Die Auszeichnung wurdigt insbesondere:

« die erfolgreiche Integration von Frauen in den
Arbeitsmarkt,

« die Férderung von Selbstwirksamkeit und beruflicher
Entwicklung,

« den Aufbau eines vielfaltigen und wertschatzenden
Arbeitsumfeldes sowie

« ihren Beitrag zu einem neuen Verstandnis von Pflege
und Unternehmertum.

Dilek Oktay méchte mit ihrer Arbeit zeigen, dass die
Zukunft der Pflege in Vielfalt, Menschlichkeit und dem Mut
liegt, neue Wege zu gehen.




Dilek Oktay ist Expertin fur die Chancen und
Herausforderungen in der Pflege und zeigt wie Vielfalt und
Menschlichkeit zu echten Erfolgsfaktoren werden kénnen.
Sie mdéchte junge Menschen ermutigen, ihren eigenen
Weg zu gehen, Verantwortung zu tbernehmen und die
Pflege als sinnstiftenden Beruf mit Zukunft zu verstehen.

Zu folgenden Themen kann sie Interviews und
Statements geben:

« Mein Weg: Von der Krankenschwester zur
Unternehmerin

o Pflege mit Zukunft: Warum Vielfalt eine Starke ist

 Integration durch Arbeit — Chancen erkennen und
Potenziale férdern

e Mut machen: Wie man Hindernisse Uberwindet und
seinen eigenen Weg findet

» Die Pflegebranche von morgen: menschlich, innovativ
und kultursensibel
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