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Online-Service nach Mal}

DACH+HOLZ 2020 gab Vorgeschmack auf Neuheiten der
Firma Richard Brink

Stuttgart, 07.02.2020. Auf der DACH+HOLZ International 2020
rickten am Stand der Richard Brink GmbH & Co. KG neben dem
bewdahrten Produktspektrum kiinftige Online-Angebote des
Metallwarenhersteller in den Fokus der Fachbesucher. Die neuen
Services bieten sowohl Kunden wie Verarbeitern als auch
Architekten noch mehr Sicherheit und Transparenz bei der
Planung.

Die Fachmesse rund um die Themen Holzbau und Ausbau, Dach und
Wand zog in diesem Jahr tiber 52.000 Besucher aus 83 Landern an.
Als einer der insgesamt 607 Aussteller prasentierte die Firma Richard
Brink auf 100 Quadratmetern Flache ihr umfangreiches
Produktangebot, bestehend aus Dach- und Wandsystemen sowie
Dranage- und Entwéasserungslésungen fur Dacher, Balkone und

Fassaden.
Transparenz auf einen Klick

Im personlichen Austausch mit dem Fachpublikum stieRen besonders
die neu angekindigten Online-Services des Metallwarenherstellers auf
grol3es Interesse. ,Die DACH+HOLZ war der geeignete Ort, um Planer
und Architekten auf unseren bald zur Verfligung stehenden
Konfigurator fur Kantprofile aufmerksam zu machen. Neben der
Bewerbung des neuen Angebots bot uns die Messe die Méglichkeit,
Winsche und Anregungen einzuholen, um diese vor dem Start zu
bertcksichtigen®, erklart Geschaftsfuhrer Stefan Brink.

Der in einen ebenfalls neuen Online-Shop integrierte Konfigurator hilft

Kunden bei der Skizzierung von Attikaabdeckungen und
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Kantprofilverlaufen. Die Nutzer erhalten dank der speziell entwickelten
Software einen schnellen, aber detaillierten Uberblick tiber die
Gesamtmenge an Material und die anfallenden Kosten. Gleichzeitig
liefert das System bei der Auftragsbestatigung individuell
zusammengestellte Aufbau- und Zuschnittplane. Zusatzlich lassen sich
im Online-Shop Ausschreibungstexte erstellen und ibernehmen.
Mithilfe dieser Neuerungen erweitert die Firma Richard Brink ihr
Service-Angebot online maf3geblich und sorgt fir ein Maximum an
Transparenz wahrend der Planungs- und Bestellphase. ,Das Feedback
wahrend der Messetage hat gezeigt, dass wir mit dem Konfigurator und
seinen Features bei den Besuchern einen Nerv getroffen haben und wir
unseren Kunden so einen echten Mehrwert bieten konnen®, schlief3t
Stefan Brink.

(ca. 2.280 Zeichen)

Die Produktpalette des 1976 gegriindeten Familienunternehmens reicht von Entwésserungs-
und Drénagesystemen, Kiesfangleisten, Beeteinfassungen sowie Rasenkanten uber Kantprofile
und Mauerabdeckungen bis zu Pflanzkasten, Solarunterkonstruktionen,
Schornsteinabdeckungen und Wetterfahnen. Weitere Informationen unter www.richard-brink.de.

Das Schwesterunternehmen Brink Systembau GmbH hat sich auf den Messe- und
Ausstellungsbetrieb spezialisiert und vertreibt flexible Modulbausysteme, die von der Richard
Brink GmbH & Co. KG produziert werden und beispielsweise als Messewédnde zum Einsatz
kommen. Sie eignen sich auch fur andere Bereiche, z. B. fir Maschineneinhausungen,
Larmschutz, Trennwénde oder Vitrinen. Dariiber hinaus gehdren grof3flachige LED-Plakate zum

Produktportfolio. Sie ziehen als Eyecatcher die Aufmerksamkeit schon von Weitem auf sich. Herausgeber:
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