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»Boxenstopp“ bei SARTORIUS Werkzeuge
Ratinger Fertigungsexperte rtickt Kalibrier-, Nachschleif-

und Beschichtungsservice in den Fokus

Ratingen, 04. Januar 2023. Rot und schnell wie ein Rennwagen:
Das sind die Kernmerkmale des Kalibrier-, Nachschleif- und
Beschichtungsservices von SARTORIUS Werkzeuge. Diesen
rickt der Ratinger Fertigungsexperte nun mit einer breit
angelegten Kampagne in den Fokus. Unter dem Motto
,Boxenstopp“ biindelt das Unternehmen zahlreiche Aktionen,
von denen die Kunden der metallverarbeitenden und

metallbearbeitenden Industrie profitieren.

Bereits seit 2015 hat SARTORIUS Werkzeuge sein
Leistungsspektrum um einen Nachschleif- und Beschichtungsservice
erganzt, kurze Zeit spater kam der Kalibrierservice hinzu. ,Wir wollen
unseren Kunden nicht nur einfach Werkzeuge verkaufen, sondern
ihnen daruber hinaus auch einen nachhaltigen Service anbieten®,
sagt Denise Bongardt, Leitung Service-Management bei
SARTORIUS Werkzeuge. Dieser erstreckt sich auf
Zerspanungswerkzeuge fur verschiedene Fertigungsbereiche sowie

Messmittel, die das Ratinger Unternehmen im Sortiment fuhrt.
Service stellt Leistungsfahigkeit wieder her

Bei der taglichen Nutzung von Zerspanungswerkzeugen wirken
starke Reibungskrafte auf sie ein. Diese beeinflussen sowohl die
Schneidegeometrie als auch die Beschichtung des Produkts negativ.
Um wieder die gewohnte Leistungsfahigkeit zur Verfigung zu haben,
kann entweder ein neues Werkzeug angeschafft werden oder der

Anwender greift auf den Nachschleif- und Beschichtungsservice von
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SARTORIUS Werkzeuge zurtck. ,Wer diese Dienstleistung in
Anspruch nimmt, erhalt nicht nur ein nahezu neuwertiges Werkzeug
zurlick, sondern spart Giberdies einiges gegeniuber dem Neuerwerb®,
nennt Bongardt den entscheidenden Vorteil des Services. Bei der
Kalibrierung hingegen geht es um die Protokollierung der Messwerte
— bewegen sich diese innerhalb der vorgegebenen Toleranzgrenzen,
kann das Messmittel weiterhin genutzt werden. Andernfalls ist eine

Reparatur erforderlich oder es muss ein Ersatzartikel bestellt werden.
Schnell und gunstig

Soll ein Werkzeug nachgeschliffen oder ein Messmittel kalibriert
werden, kdnnen die Kunden unter wwv.sartorius-
werkzeuge.de/service/nachschleif-beschichtungsservice bzw.
wwv.sartorius-werkzeuge.de/service/kalibrierservice die dafur
vorgesehene rote Transportbox bestellen — diese wird kostenfrei in
der Regel innerhalb eines Werktages geliefert. Auch fur die Abholung
der gefilliten Box fallen keine Gebihren an. Die Bearbeitungszeit
betragt je nach Menge der eingeschickten Produkte zwischen sieben
und zehn Tage. ,Wir bieten unseren Kunden Profi-Werkzeuge sowie
die passende Dienstleistung dazu. Mit unserem ,Boxenstopp®

kénnen sie noch schneller, besser und effizienter produzieren. Das

macht unsere ,Power to Produce” aus®, ist Denise Bongardt Herausgeber:
SARTORIUS Werkzeuge GmbH &
Uberzeugt. o KG

Harkortstr. 54
D-40880 Ratingen

Telefon: +49 (0) 2102 4400-9205

www.sartorius-werkzeuge.de
Um diese noch mehr Anwendern naherzubringen, startet Ansprechpartnerin:
Mandela Ohta

SARTORIUS Werkzeuge Anfang 2023 mit einer breit angelegten Marketingleiterin

E-Mail: mandela.ohta@sartorius-

werkzeuge.de

Werbekampagne unter dem Motto ,Boxenstopp®. Geplant sind u. a.
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Das Ratinger Unternehmen SARTORIUS Werkzeuge wurde im Jahr 1879 gegruindet und ist
seit 140 Jahren Fertigungsexperte in Deutschland. Zum Kundenstamm zahlen Gberwiegend
metallverarbeitende und metallbearbeitende Industriebetriebe. Der Produktkatalog umfasst
mehr als 47.000 Artikel, der Online-Shop 200.000 Produkte und auch auf den bekannten
digitalen Marktplatzen ist das mittelstdndische Unternehmen prasent. Zu den
Fertigungslésungen gehdren neben leistungsstarken Partnermarken die Eigenmarken
ATORN und SARA. Das Unternehmen hat 33 europaische Vertriebspartner in 36 Landern
und 170 Mitarbeiter. Weitere Infos: www.sartorius-werkzeuge.de
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